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"PROYECTO
INOCENTES™:

Aunque mas de 39 mil personas inocentes han sido injusta o
erroneamente imputadas de un delito desde el inicio de la reforma procesal
penal en Chile, s6lo 75 de esos casos han sido incorporados hasta ahora
en esta iniciativa de reparacion simbolica creada por la Defensoria Penal
Publica. Mas que los numeros, lo que importa aqui es relevar las historias
de las personas afectadas y, sobre todo, las causas de estos errores, para
que todas las instituciones involucradas en el proceso penal -incluida la
Defensoria Penal Publica- puedan corregirlos para evitar que se repitan.
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funcionamiento. Estas personas son una pequefia muestra de
las mas de 39 mil que forman el universo de quienes, siendo
inocentes, estuvieron en prisién preventiva (mil 700 personas
en promedio por afio desde que comenzé la reforma procesal
penal en Chile).

Los casos ingresados son solo ejemplos sencillos y faciles de
explicar, para que la comunidad los entienda a través de los
medios de comunicacién por los que son difundidos. Esto de-
bido a que, por ejemplo, en television no se puede profundi-
zar tanto en un caso y es mejor explicar que tal persona se
encontraba en otro lugar cuando ocurrié el hecho y que eso
lo prueba un pasaje aéreo, o que un examen de ADN demostré
que alguien no es el autor de la violacién denunciada, o que
un video o un audio pudieron desmentir la acusacion que se
hacia en su contra.

EL DANO

La mayoria de las personas que viven una experiencia como
esta no quieren volver a hablar de su caso, ni tener contacto
con instituciones del Estado, ya que el dafio sicolégico, emo-
cional y econédmico que se les ha generado es muy grande.

Un estudio, dado a conocer en 2018 por los investigadores
Nicolas Grau y Jorge Rivera, de la Universidad de Chile, dio
cuenta de que la prisién preventiva implica una reduccién
cercana al 10 por ciento del salario mensual de las personas
y una caida de 6 por ciento en su probabilidad de obtener
un empleo formal (con contrato). Este efecto fue calculado
utilizando datos de los 12 meses posteriores al término del
respectivo juicio oral.

Un ejemplo es Claudio Garcés, un alto ejecutivo bancario que
fue acusado de coludirse con los delincuentes que robaron en
lasucursal en que él trabajaba. Tras pasar 14 meses en prision
preventiva fue absuelto, pero nunca pudo volver a trabajar en
el sector financiero y debid enfrentar sus cuantiosas deudas
trabajando como chofer del transporte publico.
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Otra investigacion, llamada “Consecuencias psicosociales de
la privacion delalibertad enimputadosinocentes”-realizado
por académicos de las universidades de Chile y Diego Porta-
les- dio cuenta de que las personas inocentes privadas de li-
bertad sufren “una constante estigmatizacion por parte de la
sociedad, que interfirié en su vida”.

Segun el estudio, “las experiencias traumaticas y de alto im-
pacto emocional repercutieron fuertemente en la salud, ya
sea fisica o mental, de los sujetos. El desgaste emocional,
mental y fisico fue significativo, dado el caracter brusco y
repentino del proceso en el que se vieron envueltos. Este es-
tudio refleja que las mayores alteraciones se encontraron en
las funciones vitales, principalmente la regulacién del suefio
y el apetito. En dos de los sujetos se experimentaron bruscas
disminuciones en el peso corporal, ya sea por el elevado con-
sumo energético, producto de los altos niveles de tension y
estrés a los que se vieron sometidos, y/o por una inhibicion
subita en el apetito”.

Respecto de la salud mental, el estudio explica que “las per-
turbaciones experimentadas por los sujetos desempefian
un papel central y, sobre todo las vividas durante el periodo
poscarcelario, apuntan principalmente a la linea de la depre-
sion y trastornos de ansiedad. Cabe destacar que todos los
sujetos sufrieron alteraciones significativas de salud fisicay
mental, por lo que debieron recurrir a diversos tratamientos,
ya sea de caracter psiquiatrico, psicologico y/o farmacolégi-
co, orientados principalmente a regular las funciones vitales
y las alteraciones del estado de animo”.

LA REPARACION

El proyecto fue concebido desde un inicio con el objetivo de
reparar -al menos en parte- el dafio a la imagen que sufren los
inocentes encarcelados. Para ello se cred el sitio web www.
proyectoinocentes.cl, que busca ser la base de datos oficial
que las personas inocentes pueden ocupar para demostrar pu-
blicamente que el sistema de justicia los reconoce como tales.



La Defensoria Penal Publica también difunde los casos de
inocentes en los medios de comunicacién y en actividades
académicas como seminarios y conversatorios. Pero esta
laborséloaportaareparareldafioalaimagendelas personas
afectadas. No hay un trabajo que ayude a los inocentes en
materias laborales o sicoldgicas, debido a que la mision de la
institucién no le permite desarrollarlas. Tampoco hay otras
entidades-publicaso privadas-que trabajen en estos ambitos,
porlo que la mayoria de estos inocentes se ven abandonados
a su suerte cuando dejan la prisidn. Claramente, este es un
gran desafio para avanzar en los afios siguientes.

Enun marco tan restrictivo, una forma de avanzar en esta ma-
teria fue el convenio que la Defensoria Penal Publica suscri-
bié en 2016 con la Fundacion ProBono, para que esta Ultima
pudiera representar juridicamente a los inocentes que qui-
sieran demandar al Estado para obtener una indemnizacién
por los perjuicios que sufrieron con la injusta privacion de
libertad.

Esteacuerdohapermitidoque, hastaahora,sehayanderivado
diez casos a la fundacién, de los cuales se presentaron tres
demandas civiles contra el Estado, obteniéndose en dos de
ellas condenas, una firme y otra que se encuentra en etapa
de apelacion. Las causas, como es comun en este tipo de
procedimientos, superan los cinco afios de tramitacién y, a
pesar de que los servicios de estos abogados son gratuitos
para los inocentes, existen costos de tramitacién como
notificaciones, peritajes o toma de declaraciones de testigos
que, si deben ser asumidos por ellos, hacen que este largo
proceso legal sea mas dificil y desgastante.

Todas estas acciones han sido demandas civiles ordinarias,
pues no han ocupado la norma constitucional sobre error ju-
dicial que -en su articulo 19, nimero 7, letra i- establece que:
“Unavezdictado sobreseimiento definitivo o sentencia abso-
lutoria, el que hubiere sido sometido a proceso o condenado
en cualquier instancia por resolucion que la Corte Suprema
declare injustificadamente errénea o arbitraria, tendra dere-
cho a ser indemnizado por el Estado de los perjuicios patri-
moniales y morales que haya sufrido. La indemnizacion sera
determinada judicialmente en procedimiento breve y suma-
rioy en élla prueba se apreciara en conciencia”.

Esto ocurre por ladificultad practica que presenta esta norma.
En su estudio “La indemnizacion por privaciones de libertad
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» “Las estadisticas de la Corte
Suprema dan cuenta de que su uso
(indemnizacién por error judicial) ha
sido escaso y que las situaciones en que
se ha concedido estas declaraciones
previas son excepcionales. En efecto,
entre el ano 1980 y marzo de 2018 se
presentaron 140 solicitudes, menos
de cuatro al ano, y en ocho ocasiones
se dio lugar a ellas. De éstos, en uno
solo se dio lugar a la solicitud por
haber estado la persona en prision
preventiva como consecuencia de una
resolucion judicial considerada como
injustificadamente erronea”.

erroneas: unavision desde el derecho comparado”, el académi-
co Mauricio Duce -miembro del comité editorial del “Proyecto
Inocentes”, da cuenta del poco éxito de este camino.

“Las estadisticas de la Corte Suprema dan cuenta de que
su uso ha sido escaso y que las situaciones en que se ha
concedido estas declaraciones previas son excepcionales.
En efecto, entre el afio 1980 y marzo de 2018 se presentaron
140 solicitudes, menos de cuatro al afio, y en ocho ocasiones
se dio lugar a ellas. De éstos, en uno solo se dio lugar a la
solicitud por haber estado la persona en prisidn preventiva
como consecuencia de una resolucién judicial considerada
como injustificadamente errénea”.

El caso que sefiala Duce es el de Antonio General Chavarria,
que fue incorporado y difundido por el “Proyecto Inocentes”.
En esta causa el afectado pasé 99 dias en prisién preventiva
y otros tantos en arresto domiciliario tras ser imputado por
violacion.

En su caso, el Tribunal Oral en lo Penal de Los Andes logro
determinar que todo se trataba de una trampa para quitarle
una propiedad, lo que quedd claro cuando escucharon
una llamada grabada por la supuesta victima. Ese audio
aclaratorio no pudo ser examinado por la defensa debido a
la oposicion de la jueza de garantia. Por esta vulneracion al
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derecho adefensay porel contenido del audio, que explicaba
claramente el engafio que se urdia contra el afectado, se
declard el error judicial y se le indemnizé por 45 millones de
pesos, seglin la sentencia dictada en noviembre de 2017.

LOS ERRORES

Como parece obvio a estas alturas, el aparentemente sélido
y serio sistema penal chileno comete errores y, en ocasiones,
errores increibles. A nivel internacional, estas fallas se
categorizan como mala conducta de agentes del Estado,
mala conducta del defensor, identificacion errénea, error
pericial, falsa confesion y declaracion falsa. Los mas comunes
son la mala conducta de agentes del Estado, el error pericial
y la identificacién errénea. Echemos un vistazo a un caso
ejemplar de mala conducta de agentes del Estado.

Mala conducta

Cristopher Soto y Fredy Orellana, dos estudiantes de un liceo
de Tiltil, pasaron nueve dias internados en un centro para
adolescentes infractores de ley tras ser acusados injusta-
mente de robar una joyeria en el centro de Santiago. Vesti-
dos con uniformes escolares, estos jévenes fueron expuestos
ante todo el pais a través de las camaras de varios canales
de televisién que estaban en el lugar, sefialandolos como los
autores de un atraco que culmindé con una espectacular per-
secuciény tiroteo en las afueras del Servicio Médico Legal.

Fue alli donde los policias los detuvieron, creyendo que eran
parte de la banda que cometid el delito, sin darse cuenta de
que en realidad ambos venian del Hospital San José, donde
uno de ellos recibia tratamiento kinesioldgico y el otro lo
acompafiaba. A pesar de que el mismo dia en que se realizo
el control de detencion, la defensa presentd pruebas que
demostrabanlainocenciadelosjévenes-comocomprobantes
de atencion en el hospital ese mismo dia, una declaracion del
médico tratante y una autorizacién del profesor-, el juez de
garantia decidi6 dejarlos en internacién provisoria, a pesar
de que no tenian antecedentes penales ni indicios sobre su
participacién en el delito investigado.

Lamadrede unodelos adolescentesrelatd, en unaentrevista
posterior,que estabaviendo la television cuando observé con
incredulidad cémo su hijo era arrojado al suelo y detenido
por carabineros armados.
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» “El estudio explica que ‘las
perturbaciones experimentadas
por los sujetos desempefian un
papel central, sobre todo las vividas
durante el periodo poscarcelario,
apuntan principalmente a la linea
de la depresion y trastornos de
ansiedad. Cabe destacar que todos
los sujetos sufrieron alteraciones
significativas de salud fisicay
mental, por lo que debieron recurrir
a diversos tratamientos, ya sea de
caracter psiquiatrico, psicologico
y/o farmacologico, orientados
principalmente a regular las
funciones vitales y las alteraciones del

)

estado de animo””.

Otro caso que ilustrala mala conducta de agentes del Estado
ocurrié cuando un joven fue detenido en una notaria de
Nufioa, en la Region Metropolitana, al ser confundido con
una persona que habia robado en una tienda del sector. Una
abogada que se encontraba en el lugar lo defendid, ya que
estaba segura de que él no habia cometido el robo, porque
lo habia visto esperando pacientemente a su lado mientras
realizaba un tramite. Sin embargo, los funcionarios policiales
no le creyeron y se lo Ilevaron. Ella, segura de la inocencia
del joven, fue a verlo a la comisaria, pero en ese lugar fue
falsamente acusada de agredir a un carabinero, quien afirmo
que le habia lesionado un dedo, el cual ya estaba herido de
antes. Solo dias después, gracias a las grabaciones de video,
se pudo verificar su inocencia.

Error pericial

Otro tipo de error es causado por el error pericial. Como con-
fundir la keratina, un producto para el cabello, con cocaina.
Este error llevd a la detencién de la ciudadana boliviana Nar-
dy Ribera, quien fue detenida en un cruce fronterizo al entrar
a Chile desde Bolivia.



Unaamigale habiaencargado este producto para su peluque-
riayla prueba de campo realizada por la policia erréneamen-
te indicé que era cocaina. Un mes después de su detencion,
el Instituto de Salud Publica (ISP) confirmé que no era droga,
pero so6lo después de seis meses la Fiscalia informdé sobre el
documento y solicité un cambio en la medida cautelar que la
afectaba.

Un caso similar vivié Fernando Vasquez Mamani, otro ciuda-
dano boliviano que fue detenido en la fronteray en cuya mo-
chila los policias encontraron un polvo blanco que, segtn él,
sélo era talco. Basandose en su olor, los policias sospecharon
que era pasta basey realizaron una prueba que dio negativo.
Sin embargo, en la comisaria, hicieron otra prueba que resul-
to positiva, razéon por la cual Vasquez estuvo preso durante
61dias hasta que, nuevamente, el ISP confirmo que se trataba
de talco.

Mala identificacion

Un ejemplo impactante de identificacion errénea se vivio
en el caso de Felicinda Palma. El 17 de noviembre de 2008, la
mujer acudid a la PDI para denunciar un robo. Sin embargo,
al presentar su cédula para identificarse, le informaron que
tenia una orden de detencién pendiente.

A pesarde que explicéd que nunca habia estado en un tribunal
y que posiblemente su hermana la habia suplantado, nadie
le creyd. Fue detenida y trasladada desde Santiago hasta
el tribunal de Illapel, donde descubri6 que habia sido
condenada por un delito que nunca cometié. Una vez de
regreso en Santiago, Felicinda denuncid a su hermana por
usurpacion de identidad.

Tras una investigacion, se comprobd que efectivamente se
habia cometido este delito y su hermana fue condenada. Con
esta sentencia, Felicinda presentdé una accion de revision
que fue aceptada por la Corte Suprema el 20 de abril de
2010, anulando la injusta condena en su contra. Siete afios
después, el 21 de agosto de 2017, tras interponer una demanda
civil patrocinada por la Corporacion de Asistencia Judicial
(CA)), el Estado de Chile fue condenado a pagar 40 millones
de pesos a Felicinda, como compensacién por la conducta
injustificadamente errénea o arbitraria del Ministerio Publico.

Un caso similar, pero esta vez en La Serena, involucré a una
joven que, durante 2013, salié de una fiesta y tomd un taxi
colectivo de regreso a casa. Durante el viaje, el conductor le
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robdylaagredio sexualmente. Después del ataque, la victima
logré escapary denunciar el incidente a la policia.

Cuando lavictima hizoladenuncia, no pudo recordar detalles
precisos del rostro del agresor, sélo caracteristicas generales
como altura, color de pelo y complexion fisica. A pesar de
ello, la policia cred un retrato hablado del presunto agresor.
Ademads, lajoven menciond que el automdvil en que ocurrié la
agresion sexual teniauna bocina defectuosay perteneciaala
linea de colectivos N° 21.

Con este Ultimo dato, la policia obtuvo fotografias de todos
los conductores que trabajaban en esa linea de colectivos,
incluyendo a Adrian Zarricueta Toro. Sin embargo, seis meses
antes, Zarricueta habia dejado de ser conductor y estaba
trabajando para una constructora fuera de La Serena.

En el reconocimiento fotografico, la victima identificé a
Zarricueta como su agresor, lo que Ilevo a su formalizacién
por robo con violacién, uno de los delitos mas graves y con la
pena mas alta en el sistema legal chileno. Después de pasar
79dias en prision preventiva, los resultados de una prueba de
ADN llevaron a su liberacion.

Recién tres afios después, en 2016, la justicia condend a 20
afios de carcel al verdadero autor del delito, Franklin Antonio
Narea Mery. Buscando reparacion, Adrian Zarricueta fue
asesorado por los abogados del estudio juridico Bofill Mir
& Alvarez Jana, quienes tomaron su caso y demandaron al
Estado,enel marcodel convenioentre el “ProyectoInocentes”
y la Fundacién Pro Bono. Esta accion buscaba compensar
el dafio sufrido por una persona inocente que habia estado
injustamente en prisién preventiva. Finalmente, en 2021, la
Corte Supremacondend al Fisco a pagarle unaindemnizacion
de 40 millones de pesos.

En su sentencia, la tercera sala del maximo tribunal estable-
cié laresponsabilidad del Estado, debido al actuar injustifica-
damente erréneo o arbitrario de la Fiscaliadurante el periodo
de investigacion, la demora excesiva en la entrega del exa-
men exculpatorio de ADN y en la solicitud de audiencia para
revocar la prision preventiva, una vez que el informe estuvo
en su poder. La sentencia también resalté que estas demoras
contradicen los principios de objetividad, oficialidad e impar-
cialidad que deben guiar al Ministerio Publico, evidenciando
una falta de diligencia en la busqueda de pruebas esenciales
paraesclarecer adecuadamente el hecho investigado. Q
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